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AlexArts OG | Bedingungen des AlexArts—Freundschaftsempfehlungsprogramm 

Stand: Ver_01.1-202502 

I. Teilnahmeberechtigung 

1. Teilnahmeberechtigt am AlexArts—Freundschaftsempfehlungsprogramm (in 
weiterer Folge kurz „AAFEP“) sind bestehende Kunden der AlexArts 
Tortenmanufaktur (in weiterer Folge kurz „AlexArts“) 

Daher können am AAFEP nur bestehende und registrierte Kunden der AlexArts 
teilnehmen. 

2. Wer zählt als ein bestehender, registrierter Kunde? 

a. Eine Person mit einem aktiven Kundenkonto im Onlineshop der AlexArts. 

3. Um Missverständnissen vorzubeugen: Ein bestehender Kunde kann sich nicht selbst 
empfehlen.  

4. Bestehender Kunde und eingeladener Kunde müssen daher zwei voneinander 
verschiedene Personen sein. 

 

II. Empfehlungsbonus 

1. Der Empfehlungsbonus in Form eines Gutscheincodes für den AlexArts Onlineshop 
wird NUR EINMAL pro Eingeladenen Kunden gewährt, sobald der Einladungscode 
von einem Eingeladenen Kunden für einen erfolgreichen Kauf im AlexArts Onlineshop 
verwendet wird.  

2. Was muss zur Gewährung des Empfehlungsbonus erfüllt sein? 

a. Der Bestehende Kunde meldet sich im Kundenkonto aktiv zum AAFEP an und 
stimmt den AAFEP-Bedingungen zu. 

b. Der Bestehende Kunde teilt dem Eingeladenen Kunden seinen persönlichen 
generierten Einladungscode bzw den persönlichen erstellten Einladungslink mit 
dem eingebetteten Empfehlungscode mit. 

c. Mit dem Empfehlungscode oder dem Empfehlungslink tätigt der Eingeladene 
Kunde einen erfolgreichen Kauf im AlexArts Onlineshop 

3. Was darf der bestehende Kunde nicht mit dem Empfehlungscode oder 
Empfehlungslink machen? 

a. Der Empfehlungscode oder Empfehlungslink darf vom bestehenden Kunden 
NIEMALS für gewerbliche Zwecke genutzt werden und/oder auf öffentlich 
zugänglichen Medien verbreitet werden. Eine massenweise Versendung via E-
Mail, SMS oder Messenger-Diensten ist dem bestehenden Kunden ebenfalls 
untersagt. 

b. Das AAFEP berechtigt nur zur Nutzung persönlicher, nicht gewerblicher Zwecke. 
Dh, die Nutzung zu gewerblichen Zwecken ist verboten und wird seitens AlexArts 
auch nach Prüfung zur Strafanzeige gebracht und mögliche Schäden werden 
ebenfalls zivilrechtlich eingeklagt. 
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III. Was ist ein erfolgreicher Kauf 

1. Ein erfolgreicher Kauf liegt vor, wenn der Eingeladene Kunde eine Bestellung im 
Onlineshop tätigt, die von AlexArts als abgeschlossen bearbeitet wird. 

Dh, Die Zahlung muss erfolgreich sein und AlexArts muss dies durch Senden an den 
eingeladenen Kunden mit der Benachrichtigung „Bestellung abgeschlossen“ 
bestätigen 

 

IV. Beschränkungen des Programms 

1. Aktuell gibt es keine Beschränkungen für Bestehende Kunden, wie oft neue Kunden 
eingeladen werden können. 

2. AlexArts behält sich das Recht vor, eine Beschränkung jederzeit ohne 
Vorankündigung einzuführen. 

3. Die in Pkt II. Z3 sowie V. Z2-7 angeführten Einschränkungen und Verbote zu 
missbräuchlichen, betrügerischen und/oder gewerblichen Nutzung gelten 
unabhängig von den zahlenmäßigen Nutzungsbeschränkungen des Pkt. IV. 

4. Eingeladene Kunden können den Einladungscode (bzw den Einladungslink) NUR ein 
einziges Mal verwenden. 

5. Pkt II. Z3 lit b gilt sinngemäß auch für Eingeladene Kunden. 

 

V. Allgemeines: Einordnung des AAEFP seitens AlexArts, 
Einschränkungen, Verbote und Folgen 

1. Das AAFEP stellt ausschließlich ein sog Gefälligkeitsangebot dar: 

Aufgrund des AAFEP entstehen der AlexArts keine wie auch immer gestalteten 
Pflichten, die von Kunden oder Dritten gerichtlich durchsetzbar sind. 

2. AlexArts ist berechtigt jederzeit aus eigenem Interesse Änderungen am AAFEP selbst 
in technischer oder inhaltlicher Ausgestaltung sowie dessen Bedingungen 
vorzunehmen oder das AAFEP komplett zu beenden bzw durch ein alternatives 
Empfehlungsprogramm zu ersetzen. 

3. Sollte der Kunde, Bestehender als auch Eingeladener, die Bedingungen dieses 
AAFEP verletzen und es zu einem Missbrauch kommen, dann ist die AlexArts 
berechtigt den Kunden für das Programm zu sperren sowie die Verwendung von 
allfällig bereits ausgestellter Gutscheine/Boni/Rabatt-Codes zu untersagen und 
deren Verwendung unmöglich zu machen. 

4. Weiters ist AlexArts berechtigt, Kundenkonten zu sperren oder zu Löschen sowie 
Prämien zu inaktivieren, falls AlexArts Aktivitäten feststellt, die auf missbräuchliche 
bzw betrügerische Verwendung deuten oder allgemein die AGB und/oder die 
Bedingungen des AAFEP verstoßen können. 
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Beispielsweise seien für solche Aktivitäten – rein demonstrativ – (siehe auch Pkt II. Z3) 
erwähnt: 

- Verwendung des Programms, die aufgrund der Anzahl gewerbliche Nutzung 
vermuten lässt; 

- Manipulationsversuche jeglicher Art; 
- Verbreitung von Codes & links des AAFEP in öffentlich zugänglichen Medien oder 

massenweise Übermittlung („Kettenbriefe“) via Telefon, Internet oder Messenger-
Diensten; 

- Nutzung zu nicht privaten Zwecken wie insb Werbung, Marketing, usw; 
- Gewerbliche Nutzung (auch ohne eine hohe Anzahl an Verwendungen); 

 
5. AlexArts ist berechtigt nach eigenem Ermessen und eigener Einschätzung die 

Verwendung des AAFEP durch den Kunden zu untersuchen und Maßnahmen zu 
setzen, die eine manipulative oder missbräuchliche Verwendung unterbindet. 

6. Verbotene und/oder gewerbliche Verwendung wird aufgrund der inhärenten 
Betrugsabsucht zur Strafanzeige gebracht und AlexArts behält sich das Recht vor 
mögliche aus den verbotenen Aktivitäten entstanden Schäden zivilrechtlich 
einzuklagen. 

7. Diese Bedingungen können (siehe auch Pkt V. Z2) jederzeit und ohne vorherige 
Mitteilung abgeändert werden und sind mit der jeweils zuletzt veröffentlichten 
Version der Bedingungen auf unserer Website gültig (also in Kraft). 

 

VI. Schlussinformation 

1. Datenschutz 

Der Kunde stimmt zu, dass die im Rahmen des AAFEP (sowie der Bestellung und der 
Bestellabwicklung) bekanntgegebenen Daten zum Zwecke der Durchführung des 
AAFEP sowie der Buchhaltung seitens AlexArts als auch zu internen 
Marktforschungs- und Marketingzwecken erhoben, bearbeitet, gespeichert und 
genutzt werden. 

Weiterführende Information zum Datenschutz findet sich auf der Website der 
AlexArts unter Datenschutz (https://alexarts-tortenmanufaktur.at/83t7zn5/). 

2. Anwendbares Recht 

Auf das AAFEP und die Rechtsbeziehung der AlexArts mit dem Kunden ist 
ausschließlich österreichisches Recht unter Ausschluss der Kollisionsnormen und des 
UN-Kaufrechts. 

3. Erfüllungsort 

Erfüllungsort ist Wien als Sitz der AlexArts. 

4. Gerichtsstand 

Gerichtsstand für alle sich aus dem Gefälligkeitsnagebot des AAFEP mit AlexArts 
ergebenden gegenseitigen Rechte und Pflichten ist das örtlich und sachlich 
zuständige Gericht für Wien 1. 


